Hellohungary Turisztikai Portal Adatkezelési Tajékoztatd

Az Adatkezelési Tajékoztatd célja bemutatni, hogy hogyan és milyen személyes adatokat
kezellink a https://hellohungary.hu/ cimen elérheté Weboldal (,Weboldal”) hasznélataval
Osszefliggésben.

Adatkezeld

Az adatkezel¢é a Hellohungary Kft; (székhely: 1139 Budapest, Vaci ut 91/A, e-mail cim:
adatvedelem@hellohungary.hu; ,,Hellohungary”, illetve ,,mi”).

Facebook oldal: https://www.facebook.com/hellohungaryhh

Instagram oldal: https://www.instagram.com/hellohungaryhh/

A személyes adatok kezelésének céljai

A Weboldal fenntartasaval és nyudjtasaval, mint informacids tarsadalommal kapcsolatos
szolgaltatassal 0sszefliggésben az alabbi célokbdl kezelhetjuk a személyes adatait:

¢ Bejelentkezés, felhasznaléi fiokok kezelése: az On adatainak kezelése azért indokolt a
szamunkra, hogy Ont felhasznaléként azonositani tudjuk, és hozzaférést biztositsunk a
Weboldal szolgéltatdsaihoz. Az On adatainak a kezelésére a jogalapot a Weboldal
felhasznalasi feltételeinek végrehajtasa, mint szerz8déses jogalap biztositja.

e Weboldal mikodtetése: a Weboldal mikodtetése soran a szolgaltatas nyujtasa
céljabol, a Weboldal Siiti Téjékoztatasa szerinti adatokat helyezziik el és kezeljiik az On
végfelhasznaldi eszkozén, melynek célja az adatkezelé altal Uzemeltetett weboldal
szolgaltatdasai szinvonalanak emelése, az oldal felhasznalasanak megkonnyitése
(lehetévé téve a felhasznald szamara a konnyebb kommunikaciot és interakcidt a
webhellyel), illetve a biztonsagi és adatvédelmi kockazatok megfelelé kezelése
érdekében un. ,suti”-ket, idegen széval ,cookie”-kat hasznal.

o Ugyfélszolgalat nyljtasa (kapcsolatfelvétel): az On adatainak kezelése azért indokolt a
szamunkra, hogy az On megkeresésében jelzett kérését, panaszat kezelni tudjuk,
amellyel kapcsolatban a jogos érdekunkre, mint jogalapra tamaszkodunk.

e Hirlevél-kiildés: a hirlevélre feliratkozékat tajékoztatjuk aktualis ajanlataikrdl, friss
tartalmainkrol és ezen keresztul tartjuk a kapcsolatot a tevékenységlink irant
érdeklédbkkel, amely esetben az adatkezelés jogalapjaként az érintett Oonkéntes
hozzajarulasat jeloljik meg.

e Profilalkotas: a hirlevélre mar feliratkozottaknak lehetéséget biztositunk arra, hogy egy
kérddiv kitoltése altal megadjak preferencidikat az 6ket leginkdbb érdekld turisztikai
témak vonatkozasdban, és ennek eredményeként Oket kategorizaljuk azért, hogy
személyre és érdekldédésre szabott hirlevelet kapjanak télik. Ezen adatkezelés jogalapja
az érintett 0nkéntes hozzajarulasa.

o Kozosségi médiaplatformok Ulzemeltetése: legfrissebb tartalmainkat és aktualis
ajanlatainkat (pl. nyereményjaték) ezeken a fellileteken is kozzétessziik, melyhez barki
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hozzaszélhat. Az ehhez kapcsolodd személyes adatoknak jogalapja az érintett
hozzajarulasa.

Az adatok megadasa dnkéntes, azonban bizonyos esetekben enélkil nem fogunk tudni valaszolni
az On kérdéseire, vagy a Weboldal szolgaltatasait biztositani az On szdmara.

A kezelt személyes adatok tipusa

A fent meghatarozott célok eléréséhez az alabbi személyes adatok kategériait kezeljuk:

Bejelentkezés és felhasznaloi fiok adatok: azonositd adatok (név, email cim és jelszo),
Facebook/Google authentikacids token, bejelentkezést megerdsit6 kod.
Végfelhasznal6i adatok: a cookie-kat az adatkezeld adminisztrativ célokra kivanja
felhasznalni; igy a webhely latogatottsaganak mérésére, illetve a bongészés
megkonnyitésére; a webhelyen belul korabban megnyitott oldalak megjegyzésével. Egy
cookie sem tartalmaz olyan személyes adatot, amely lehet6évé tenné barki szdmara az On
e-mailen, telefonon, vagy hagyomanyos postai uton torténé elérését. Asutik onmagukban
a felhasznaldé azonositdsara nem képesek, kizarélag a latogatd szamitdégépének
felismerésére alkalmasak. Ha nem kivanja elfogadni a webhelyen a cookie-k hasznalatat,
akkor az On &ltal hasznalt webbdngészét oly médon is beéllithatja, hogy a program
Uzenettel tajékoztassa Ont a cookie-k elhelyezésérél, illetve, hogy megakadalyozza a
cookie-k elhelyezését. Az adatkezeld altal hasznalt suitiket a jelen tajékoztatd 1. sz.
mellékletében gyljtottik ossze.

Ugyfélszolgalati adatok: név, email cim, kérés, kérelem vagy panasz adatai.

Hirlevél adatok: név, email cim és dnkéntes valaszadas esetén utazasi cél.
Profilalkotas adatai: név, email cim, utazasi szokasok vonatkozasdban megadott
valaszok (feleletvalasztds rendszerben, azonban az ,egyéb” kategdriaban barmilyen mas
valasz megadhatd, mely elére nem ismert).

Ko6zosségi médiaplatformok adatai: név, profilkép, sziletési hely és id6, lakdhely,
telefonszam, email cim, melyek a platformokon torténé regisztracio miatt valnak
megismerhetdveé az adatkezel6 szamara.

Személyes adatai kezelésének jogalapjai

Kiilénbozé jogalapokra tAmaszkodunk az On személyes adatai kezelése érdekében:

Az On hozzajaruldsa esetén a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan kezeljiik
személyes adatait (,Hozzajarulas”).

A GDPR 6. cikk (1) b) pontja alapjan az On(6k) kozéttiink létrejott szerz6dés teljesitése
(,Szerzédés teljesitése”).

A GDPR 6. Cikk (1) c) pontja alapjan a jogszabalyi kotelezettségek teljesitése (,Jogi
kotelezettség”)

A mi vagy mas, harmadik személy jogos érdekére a GDPR 6. cikk (1) bekezdés (f) pontja
alapjan (,,Jogos érdek”).

Az alabbi célokbdl, az alabbi személyes adatok kategoriait az alabbi jogalapokon kezeljik:
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Jogos érdeklinkben all és részben jogszabalyi kotelezettségunk Ugyfeleink és kapcsolattartoik
igényeinek kielégitése, valamint a benyujtott panaszok, kérdések, kérések, illetve a Weboldalunk
Uzemeltetésével, az egyes bejelentkezések és profilok adminisztralasaval kapcsolatos
kommunikacid kezelése. Ez magaban foglalja azt is, hogy a megadott személyes adatokat,
amennyiben sziukséges, a panaszt vagy egyéb igényét kulsés szolgaltatdinknak, igy pl.
ugyvédeknek tesszik hozzaférhetévé, akik tdmogatnak minket a panaszok, kérések, (jogi)
igények, kérdések megvalaszolasaban és rendezésében.

On a Weboldal felhasznaléjaként észszeriien elvarhaté médon szamolhat azzal, hogy a kérdései
megvalaszolasa és az ilyen igények rendezése és kezelése szukségessé teszi a személyes adatai
kezelését, illetve panaszaban vagy igényében azért jeloli meg a regisztralt partnert, hogy a
panaszavagy igénye rendezésébe az ilyen regisztralt partnert bevonjuk és az On igényét, panaszat
ezaltal rendezni tudjuk.

A Weboldal alapveté mikodése érdekében a jogos érdeklinkben all bizonyos, a Weboldal
muikodésével dsszefliggésben allé adatokat elhelyezni az On végfelhasznaléi eszkdzén, mivel
ezen adatok kezelése és a jogos érdekiink érvényesitése elényt élvez az On, mint a Weboldalt
hasznalé érintett személyes adataihoz fiz6d6 rendelkezési jogahoz képest, mivel a Weboldal
alapvetd miikodéséhez sziikséges és aranyos a jogkorlatozas. Ezen tulmendéen lehetéséglink van
egyes kényelmi funkciok miikodtetése érdekében az On hozzajaruldsa alapjan tovébbi, a
Weboldal mikodésével 6sszefliggésében allé adatokat elhelyezni.

Amennyiben a tovabbi kérdése lenne azon jogos érdekekre, amelyekre adatkezelési jogalapként
tamaszkodunk, kérjlik vegye fel veliink a kapcsolatot az adatvedelem@hellohungary.hu email
cimen.



A profilalkotassal kapcsolatos adatkezelésre vonatkozé kiilon tajékoztatas

Az adatokat maga az Erintett bocsatja az Adatkezeld rendelkezésére az Adatkezeld honlapjan
talalhaté kérddiv kitoltése altal. A profilalkotas a kérd6iv els6 6t kérdése alapjan torténik, az azt
kovetd harom kérdés kizarolag statisztikai adatszolgaltatasi céllal (és nem profilalkotas miatt)
keriil kitoltésre, melyben az Erintett megadja a korcsoportjat és a lakéhelyének tipusat. A
profilalkotas tekintetében az elsédlegesen kezelt személyes adatok az aldbbiak: név, email cim,
utazasi szokasok vonatkozdsaban megadott valaszok, melyek tobbsége feleletvalasztds
rendszerben keriil megadasra, azonban az Erintettek az ,egyéb” kategéridban barmilyen mas
valaszt megadhatnak, ezek kore viszont az Adatkezelé szamara elére nem ismert. A profilalkotas
tekintetében masodlagosan kezelt személyes adatok korébe az els6dleges adatokbdl levont
kovetkeztetések, megallapitasok, kategdriaba sorolasok tartoznak. Az elsddleges adatok
besoroldsa alapjan az alabbi szegmensekbe kerulnek az érintettek besoroldsra, mely altal a
profilalkotas megvaldsul:

(i) Természetkedveld
(i) Wellness
(iii) Aktiv utazé
(iv) Felfedez6
(v) Kényelmes aktiv
(vi) Csak a Balaton
(vii) Mindenre nyitott

El6fordulhat, hogy a valasz alapjan az Erintett tobb szegmensbe is besorolasra keril. A
szegmensek a valaszokkal 6sszhangban keriiltek kialakitdsra az Erintett érdeklédési
preferenciainak fé kategoriai alapjan. A szegmensekbe valé besorolas automatizaltan torténik az
Active Campaign rendszere altal, melybe a kategdridkba tartozd ismérveket az Adatkezeld
elézetesen rogziti be az utazasi preferenciaknak megfeleléen, de ezt meghaladdan valamennyi
cimkézés a program altal valésul meg. Az Erintett a kérddiv kitoltését kovetden tajékoztatast kap
arrol, hogy melyik szegmensbe kertilt besorolasra.

Személyes adatai tarolasanak idétartama
Az adatvédelmi jogszabalyoknak megfeleléen a személyes adatait kizarolag addig kezeljuk, amig
On a Weboldal felhasznaldja, illetve latogatdja, és amig ezen adatok a kotelezettségeink
teljesitéséhez és azoknak a céloknak a megvaldsitasahoz szliikségesek, amely célokbdl az
adatokat gyujtjuk.
e Az On hozzijaruldsa alapjan kezelt adatokat az On hozzajarulasanak visszavonasaig
kezeljuk.
e Az On Ugyfélszolgalati érdeklédését egy évig brizzitk meg.
e Az On panaszat és az altalunk arra megkiildétt valaszt harom évig 6rizziik meg.
e Az esetleges polgari jogi igények alatdmasztasdra vonatkozé személyes adatokat a
polgari jogi igények érvényesitésére nyitva allé elévilési idén belll, azaz az 6todik év
végeig brizzuk meg.



Amennyiben hatdsagi vagy birdsagi eljaras indul szolgaltatasunkkal 0sszefliggésben, ugy

személyes adatait az ilyen eljaras id6tartama alatt, annak jogerds lezarasaig is tovabb

kezeljuk.

A Weboldal hasznéalataval 6sszefliggd adatokat az 1. sz. mellékletben megjelolt idétaramig

taroljuk.

Adattovabbitas cimzettje(i

)

Az On személyes adataihoz csak az erre felhatalmazéassal rendelkezé munkatérsaink, valamint
szolgaltatod Uzleti partnereink munkatarsai a “szukséges ismeret” elve alapjan férhetnek hozza.

Az alabbi cimzetteknek, illetve a cimzettek alabbi kategéridinak tovabbitjuk az On személyes

adatait az érintett célokbal:

Adatfeldolgozék: az On személyes adatait meghatarozott harmadik feleknek — akér

kapcsolt vallalkozasainknak, akar télunk flggetlen szervezeteknek — adhatjuk at annak
érdekében, hogy a mi neviinkben az adott adatkezelési célnak megfelelé utasitasok

alapjan kezeljék az érintett adatokat.

Ezek az ada

tfeldolgozék szerz6désben

kotelezettséget vallalnak arra, hogy megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket
hajtanak végre a személyes adatok megdévasa érdekében, valamint arra, hogy kizardlag az
utasitdsoknak megfelel6en kezelik a személyes adatokat.

A személyes adataihoz a szikséges ismeret elve alapjan az alabbi szolgaltatdink, az alabbi
tevékenységukkel kapcsolatban férnek hozza:

Adatfeldolgozé

Székhelye

Tevékenysége

Microsoft Ireland

South County Business Park, One

Microsoft Place, Carmanhall and
Leopardstown, Dublin, D18 P521,
irorszag, EU

Microsoft Azure hoszting és
tarhelyszolgaltatas

Ecoform Systems Kft

8900 Zalaegerszeg, Tompa M. utca 1-3.
Il.em

Weboldal Gzemeltetés

Google Building Gordon House, Barrow|Google Maps-szel
Google Ireland LLC ] , ) 3 |

St, Dublin 4, Irorszag kapcsolatos szolgaltatasok
Nitro Communications Hirlevél kiktldése,
Korlatolt Felel6sségii1027 Budapest, Tolgyfa utca 28. 2. em. |profilalkotas, marketing
Tarsasag szolgaltatas

2261 Market Street #4008, San|Weboldal analitika
PostHog Inc. . . "y

Francisco, CA 94114, USA biztositasa

A Nitro Communications Korlatolt Felelosségli Tarsasag al-adatfeldolgozéi:



Adatfeldolgozé Székhelye Tevékenysége

. . 1 North Dearborn Street, 5th floor|Hirlevél-szolgaltatas
ActiveCampaign, LLC

Chicago, IL 60602 biztositasa
Lead Generation Korlatolt|1027 Budapest, Tolgyfa utca 28. 2.[YouTube felulet
Felelosségli Tarsasag em. kezelése

Harmadik felek: olyan kilonb6z6 szervezetek — akar kapcsolt vallalkozasaink, akar télink
figgetlen szervezetek —, amelyek a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldan
vagy masokkal egyltt meghatarozzak. llyenek példaul magyarorszagi ugyveédek, konyvvizsgalok,
egyéb hatdsagok.

Nemzetkozi adattovabbitas

Az On személyes adatait a magyar adatvédelmi jogszabalyoknak megfeleléen kezeljiik, és az
adatokat tovabbitjuk az Eurépai Gazdasagi Térségen (,,EGT”) belll, valamint az EGT-n kivil, az
Amerikai Egyesiilt Allamokba. Ha az On személyes adatait az EGT-n kiviilre tovéabbitjuk, a
jogszabalyi kotelezettségeinknek eleget téve megfeleld intézkedésekkel biztositjuk, hogy a
személyes adatai a megfelel§ védelemben részesuljenek, fuggetlenlil az adattovabbitas
cimzettjének orszagatél. Ilyen intézkedés lehet az EU Bizottsag adatvédelmi megfeleléséget
megallapité hatarozata vagy példaul olyan szerzédéses kotelezettségvallaldas megkovetelése és
beszerzése minden, a személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkez6 harmadik személytél,
amely biztositja, hogy az On személyes adatai legalabb olyan szint(i védelemben részesiilnek,
mint amilyenben az EGT-n belil részesllnek. Az EGT-n kivilre tovabbitott személyes adatok
vonatkozaséaban, kérésre atadjuk az altalunk biztositott garanciak masolatat, vagy ha tovabbi
informacidkra van sziuksége ezen intézkedésekkel kapcsolatban, akkor kérjuk, keress fel minket
az adatvedelem@hellohungary.hu.

Harmadik orszagokba féként a k6zosségi médiaplatformok tovabbitjak a személyes adatokat, igy
az ezenoldalakra latogatd barmilyen aktivitast végez, azt ennek ismeretében, a sajat kockazatara
teszi. A kozosségi felliletek a sajat tajékoztatdsuk szerint az altaluk végzett adatkezelések soran
a harmadik orszagbeli adattovabbitas jogszer(iségét az altalanos szerzddési feltételekben
biztositja.

A Facebook adatkezelési tajékoztatéja az alabbi linken érheté el:
https://www.facebook.com/privacy/policy/?entry_point=data_policy_redirect&entry=0)

Az Instagram adatkezelési tajékoztatdja az alabbi linken érhet6 el:
https://privacycenter.instagram.com/policy/?entry_point=ig_help_center_data_policy_redirect
ATiktok adatkezelési tajékoztatodja az alabbi linken érhet6 el:
https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/hu

AYoutube adatkezelési tajékoztatdja az alabbi linken érhet6 el:
https://policies.google.com/privacy?hl=hu

Az On jogai
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Ont az adatkezelésiinkkel 6sszefliiggésben az alabbi jogok illetik meg:

1.

Hozzaféréshez valé jog: On jogosult arra, hogy igazolast/visszajelzést kapjon téliink arra
vonatkozéan, hogy személyes adatai kezelése folyamatban van-e, és ha amennyiben
folyamatban van, On jogosult arra, hogy személyes adataihoz hozzaférést kapjon. A
hozzaféréshez vald jog tobbek kozott kiterjed az adatkezelés céljaira, a kezelt személyes
adatok kategodriaira, és azon cimzettekre vagy a cimzettek kategéridira, akikkel, illetve
amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjak.

Helyesbitéshez valé jog: On jogosult arra, hogy kérésére helyesbitsiik az Onre vonatkozé
pontatlan személyes adatokat.

Tiltakozashoz valé jog: On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl
barmikor tiltakozzon a személyes adatai altalunk torténd kezelése ellen, mely esetben
megkdvetelheté télink, hogy tovabb mar ne kezeljik az On személyes adatait.
Amennyiben Ont tiltakozashoz valé jog megilleti, és On gyakorolja ezen jogat, az On
személyes adatait nem kezeljuk tovabb ilyen célokbdl. Ezen jog gyakorlasa koltségekkel
nem jar. Ez a jog nem illeti meg Ont, kiildénésen amennyiben a személyes adatai kezelése
szerz6déskotést megeldéz6 lépések megtételéhez, vagy mar megkotott szerz6dés
teljesitéséhez szlikséges.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog: Jogosult arra, hogy kérje a személyes adatai
kezelésének korlatozasat.

Torléshez valé jog (elfeledtetéshez valé jog): On jogosult személyes adatai torlését
kérni.

Az adathordozhatésaghoz valé jog: On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozé, On &ltal
rendelkezéslnkre bocsatott személyes adatokat rendszerezett, széles kdérben hasznalt,
géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezen személyes
adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkul, hogy ezt akadalyoznank.
Panaszhoz valé jog: On panasszal fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidészabadsag Hatdésaghoz (1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., telefon: +36-1-
391-1400, Fax: +36-1-391-1410, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu)
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1. sz. melléklet
A WEBOLDALON HASZNALT COOKIE-K (SUTIK) ISMERTETESE

a) Funkcionalis siitik

devices

felhasznalé videdbeallitasait

Megnevezés Szolgaltatd Tipus Cél Tarolas ideje
.AspNetCore.Mv | hellohungary.hu | Allandé | Ez a cookie elengedhetetlen | Mult
c.CookieTempD az alkalmazas megfeleld
ataProvider mukodésehez, mivel segit az
atmeneti adatok
megdrzésében a keérések
kozott.
cookieyes- cookieyes.com Kulsé Megjegyzi a felhasznaldk | 1 év
consent cookie hozzajarulasi preferenciait,
igy azokat tiszteletben tudjak
tartani, amikor a felhasznalé
a kovetkez6kben a
weboldalra latogat.
dmn_chk_* posthog.com Kulsé Célja, hogy elemzés, | Munkamenet
cookie hibakeresés segitségével
javitsuk a weboldal
felhasznaléi élményt és az
oldal teljesitményét.
ph_phc_wsX1KB | posthog.com Kulsé Célja, hogy elemzés, | 1év
51Bl0Zfalmyl)8jf cookie hibakeresés segitségével
660j9d5xiy2hmT javitsuk a weboldal
rn00p2g_postho felhasznaléi élményt és az
g oldal teljesitményét.
test_cookie doubleclick.net | Kulsé A doubleclick.net a cookie | 15 perc
cookie segitségével hatarozza meg,
hogy a felhasznald
bongészbje tamogatja-e a
cookie-kat.
lang hellohungary.hu | Allandé | Az oldal ezzel a cookie-val | Soha nem jar
jegyzi meg a felhasznald | le
beallitasait.
yt-remote- youtube.com Kilsé A YouTube a cookie | Soha nem jar
device-id cookie segitségével tarolja alle
felhasznalé videodbeallitasait
a bedgyazott YouTube
videdkhoz.
yt-remote- youtube.com Kilsé A YouTube a cookie | Soha nem jar
connected- cookie segitségével tarolja alle




a bedgyazott YouTube
videdkhoz.
ytidb::LAST_RES | youtube.com Kulsé A cookie-t a YouTube arra | Soha nem jar
ULT_ENTRY_KEY cookie hasznalja, hogy tarolja a | le
felhasznalé altal utoljara
kattintott keresési
eredményt. Ezt azinformaciot
a felhasznaloi élmény
javitéasara hasznaljak, hogy a
jovében relevansabb keresési
eredményeket adjanak.
yt-remote- youtube.com Kulsé A cookie-t a YouTube a | Munkamenet
session-app cookie felhasznaloi beallitasok és a
beagyazott YouTube
videdlejatszo felUletére
vonatkozé informaciok
taroldsara hasznalja.
yt-remote-cast- | youtube.com Kulsé A cookie a felhasznalé | Munkamenet
installed cookie beagyazott YouTube-videdkat
hasznalé videodlejatszo
preferenciainak  taroldsara
szolgal.
yt-remote- youtube.com Kilsé A cookie-t a YouTube arra | Munkamenet
session-name cookie hasznalja, hogy a beagyazott
YouTube-videdkat hasznald
felhasznald videodlejatszo
beallitasait tarolja.
yt-remote-fast- youtube.com Kilsé A a YouTube haszndlja a | Munkamenet
check-period cookie felhasznald beagyazott
YouTube-videdk
videdlejatszdjanak
beallitasainak tarolasara.
b) Statisztikai stitik:
Megnevez | Szolgaltato Tipus Cel Tarolas ideje
és
_ga_* google.com Kilsé A Google Analytics ezt a sltit az | 1 év 1 hoénap 4
cookie oldalmegtekintések tarolasara és | nap
szamlalasara allitja be.
_ga google.com Kilsé A Google Analytics a cookie | 1 év 1 hoénap 4
cookie | segitségével szamitja ki a latogatdi, | nap
munkameneti és kampanyadatokat,




valamint koveti az oldal hasznalatat
az oldal analitikai jelentéséhez. A
cookie
adatokat, és egy véletlenszerlen
generalt szam tarsitasaval azonositja
az egyes felhasznaldkat.

névtelenul tarolja az

_gid

google.com

Kilsé
cookie

A Google cookie
segitségeével
arrol, hogy a
hasznaljak a weboldalt, és kdzben

egy analitikai jelentést is készit a

Analytics a
tarolja az adatokat
latogatok hogyan

weboldal teljesitményérél. A gy(jtott
adatok tartalmazhatjak névtelenul a
latogatok szamat, a forrasukat és a
felkeresett oldalakat.

1 nap

_gat_gtag_
UA_*

google.com

Kilsé
cookie

A Google Analytics ezt a sutit egy
egyedi
tarolasara allitja be.

felhasznaloi azonositd

1 perc

_fbp

facebook.co
m

Kulsé
cookie

Ezt a cookie-t a Facebook hasznalja.
Segitségeével
Facebookon vagy egy Facebook
hirdetésekkel rendelkez6é digitalis
platformon a weboldal felkeresése

rekldmokat mutat a

utan.

3 hoénap

prism_*

activecampa
ign.com

Kilsé
cookie

Az Active Campaign ezt a suitit az
interakciok nyomon kovetésére és
tarolasara allitja be.

1 hénap

_gcl au

googletagma
nager.com

Kilsé
cookie

A Google Tag Manager hasznalja ezt
a cookie-t. Segitségévelismerimega
reklamok hatékonysagat a
szolgaltatasait hasznald

weboldalakon

3 hénap

_hjSession
User_*

hotjar.com

Kilsé
cookie

A Hotjar ezt a sutit azért allitja be,
hogy az ugyanazon webhelyen tett
kés6bbi latogatasok
ugyanahhoz a
legyenek
Hotjar

adatai
felhasznaloi
azonositéhoz rendelve,
amely a felhasznaloi
azonositéjaban marad meg, amely

az adott webhelyhez egyedi.

1év

_hjSession
*

hotjar.com

Kilsé
cookie

A Hotjar ezt a sutit azért allitja be,
hogy az ugyanazon webhelyen tett

késbbbi latogatasok adatai
ugyanahhoz a felhasznaloi
azonositéhoz legyenek rendelve,

1 dra




amely a Hotjar

azonositéjaban marad meg, amely

az adott webhelyhez egyedi.

felhasznaloi

_hjTLDTes
t

hotjar.com

Kilsé
cookie

Az oldal
hasznalandé

hostneve

cookie-utvonal meghatarozasahoz a
Hotjar ezt a cookie-t ugy allitja be,

hogy kulénb6zé URL-alternativakat

taroljon, amig ez sikertelen nem lesz.

helyett
legaltalanosabb

Munkamenet

c) Marketing céld stitik:

Megnevezés

Szolgaltato

Tipus

Cél

Tarolas ideje

_ttp

tiktok.com

Kilsé
cookie

A TikTok
reklamkampanyok
teljesitményének nyomon kovetése

ezt a sutit a

és javitasa, valamint a felhasznaloi

élmény személyre szabésa

érdekében allitja be.

3 hoénap

optiMonkCli
ent

optimonk.c
om

Kilsé
cookie

Az Optimonk szolgaltaté allitja be
ezt a sutit. Ezt a sutit a weboldalon
megjelend ablakokhoz
hasznaljak. Tarolja a latogatok
viselkedését a felugré ablakokkal

felugro

kapcsolatban.

1év

_tt_enable_c
ookie

tiktok.com

Kilsé
cookie

A Tiktok ezt a sutit a weboldalon
valo és
tevékenységekre vonatkozé adatok
és a hirdetések
hatékonysaganak mérése céljabol

allitja be.

viselkedésre

gyljtése

3 hdénap

optiMonkSes
sion

optimonk.c
om

Kilsé
cookie

Az Optimonk szolgaltaté allitja be
ezt a sutit. Ezt a sUtit a weboldalon
felugré  ablakokhoz
hasznaljak. Azt az id6épontot tarolja,

megjelend

amikor a latogatd megkezdte a
munkamenetet a weboldalon.

Munkamenet

YSC

youtube.co
m

Kilsé
cookie

A YouTube a cookie segitségével
YouTube
videdk

koveti nyomon a

oldalakon beagyazott

megtekintéseit.

Munkamenet

VISITOR_INF
O1_LIVE

youtube.co
m

Kilsé
cookie

A YouTube a cookie segitségével
méri a savszélességet, és eldonti,

6 héonap




hogy a felhasznalé az Uj vagy a régi
lejatszoi felliletet kapja.
VISITOR_PRI | youtube.co | Kllsé A YouTube ezt a cookie-t a | 6hodnap
VACY_META | m cookie | felhasznalé cookie-hozzajarulasi
DATA allapotanak tarolasara allitja be az
aktualis tartomanyban.

yt.innertube: | youtube.co | Kilsé A YouTube hasznalja ezt a cookie-t. | Soha nem jar le
‘requests m cookie | Regisztral egy egyedi azonositot,
amivel adatokat tarol arrél, hogy
milyen videdkat nézett meg a
felhasznald a YouTube-on.

yt.innertube: | youtube.co | Kilsé A YouTube hasznalja ezt a cookie-t. | Soha nem jar le
:nextld m cookie | Regisztral egy egyedi azonositot,
amivel adatokat tarol arrél, hogy
milyen videdkat nézett meg a
felhasznald a YouTube-on.

optiMonkCli | optimonk.c | Kilsé Optimonk ezt a sutit a felhasznald | 1 év

entld om cookie | felismeréséhez allitja be.

A ,suti” fajtai

1. Munkamenet siitik

A munkamenet sltik a honlap béngészéséhez, a funkcidok hasznalatdhoz sziikségesek, tobbek
kozott lehetdveé teszik a latogatd altal adott oldalon, funkcidban vagy szolgaltatasban végzett
muveletek megjegyzését. A ,munkamenet sltik” alkalmazasa nélkil a honlap zokkenémentes
hasznalata nem garantalhaté. Ervényességi idejiik az adott latogatds idStartamaéra terjed ki, a
,»SUtik” a munkamenet végén vagy a bongész6 bezarasaval automatikusan torlédnek.

2. Hasznalatot tamogaté kényelmi siitik

Ezek a sutik lehetévé teszik, hogy honlapunk megjegyezze, hogy milyen m{kodési mddot
valasztott (példaul: elfogadta a siiti tajékoztatot és a keresd eredmény listajaban kapott talalatok
milyen rendezési méd alapjan keruljenek megjelenitésre).

Ez annak érdekében torténik, hogy a kovetkezd latogatas alkalmaval ne kelljen djra és Ujra
elfogadnia a suti tajékoztatdot vagy beadllitania, hogy milyen rendezési elv szerint szeretné
megtekinteni az oldalon megjelenitett tartalmakat. A preferenciakat tarolé sutikben &vé
informacidk nélkul honlapunk kevésbé gordilékenyen ugyan, de mikodhet.

A kényelmi sutikben személyes adatokat nem rogzitlink, kizarélag egy azonositészamot tarolunk,
melybdl az oldal értesul, hogy a sititajékoztaté korabban elfogadasra kerilt. A kényelmi sutit a
kliens gép bongészdje tarolja 1 hdnapos lejarati idével.



